
 

 

 

 

日本福祉施設士会 

令和７年度第１回～第３回施設長実学講座 
 

法人・施設のマーケティング手法を学ぶ 

～情報発信力・人材確保力・集客力の向上をめざして～ 

開 催 要 項 

 
 

１．目  的  少子高齢社会の進行により、全産業で人材不足が深刻な問題となっています。

福祉・介護分野においても長らく人手不足が続いており、今後、人材獲得競争は

激しさを増していくことが予想されます。また、高齢者施設を中心に、利用者を獲

得するための競争が発生しています。 

求職者が勤務先を選ぶ条件は、業務内容や、給与・待遇、職場環境等多様で

あり、利用者が施設を選ぶ条件も、サービスの内容や質、施設の立地等多岐に

わたります。法人・施設は単にサービスを提供するだけでなく、他にはない魅力

を効果的にアピールし、求職者や利用者の関心を引くためのマーケティング戦

略が求められています。 

本講座は、利用者や家族、地域の方々に信頼され、学生や求職者から「選ば

れる福祉施設」になるために、情報発信力・人材確保力・集客力の向上を目的と

し、法人・施設のマーケティング手法を学びます。 
   

２．主な内容  法人・施設がターゲットとする方々のニーズを把握し、そのニーズに合ったツー

ルとコンテンツをいかに提供するか、また、法人・施設の魅力を高め、いかに発

信するか、分野毎に分かれて学びます。 

※本講座では、次世代の福祉を担う若年層を人材確保におけるメインターゲット

に設定します。 

※法人・施設の規模は多様ですが、本講座では小規模の法人・施設でも取り組

みやすいアイデア等を提供したいと考えています。 
 

３．主  催 社会福祉法人全国社会福祉協議会 日本福祉施設士会 
 

4．日  程 第 1回「高齢者施設コース」  令和 7年 8月 26日（火） 

          第 2回「障害施設コース」               〃  9月 10日（水） 

          第 3回「保育・児童・その他の種別コース」    〃 11 月 17日（月） 

                                              ※時間は各回とも 13:00～16:30 
 
5．会  場 全国社会福祉協議会 会議室 

           （東京都千代田区霞が関 3-3-2 新霞が関ビル 5階 電話 03-3581-7819） 
 
6．方  法 対面とオンラインの併用 

（対面を基本とし、オンライン参加も可とします） 
 
7．対 象 者 （１）日本福祉施設士会会員および会員在籍施設職員 

  （２）福祉施設の施設長等管理者および職員 
※  会員（運営管理者の皆様）ご本人はもとより、今後、法人・施設の管理業務に

就く予定の方の育成に向けても、本講座をぜひご活用ください。 



 

 

 

 

8．定  員 各回とも 40名  

 

9．参 加 費 
 

① 日本福祉施設士会会員および会員在籍施設職員  １２，０００円 

② 福祉施設の施設長等管理者および職員 １４，０００円 

 

10．申込締切  第 1回「高齢者施設コース」          令和 7年 8月 12日（火） 

            第 2 回「障害施設コース」               〃   8月 27日（水） 

            第 3 回「保育・児童・その他の種別コース」    〃   11月 4日（火） 

 

11．プログラム    

時間 プログラム 

12：15～13：00 受付  

13：00～13：10 開講挨拶／オリエンテーション 

13：10～ 

16：30 

（200分） 

途中休憩有 

講義と演習 

「法人・施設のマーケティング手法を学ぶ ～情報発信力・人材確保力・集客

力の向上をめざして～」 

 

講師：一般社団法人 FACE to FUKUSHI （各回の派遣講師は調整中） 

 

(内容)  ※都合により変更となる場合があります 

・福祉分野の就職活動の動向と就活生の特徴 

・法人・施設のマーケティング手法 

・ターゲットのニーズに合ったツールとコンテンツ 

・法人・施設の魅力に気づき、発信する方法 

・SNSの活用策  等 

 

※ 参加型研修として、講義と演習を交えつつ進行する予定です。 

16:30 閉 講 
 
〔講師派遣団体紹介〕 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一般社団法人 FACE to FUKUSHI       〔ホームページ〕 https://f2f.or.jp/ 

  

福祉業界の人材確保を支援するため、若年層をメインターゲットに、福祉業界の閉塞感や福祉職へのネ

ガティブなイメージを払拭し、福祉業界の魅力や働きがいを伝え、若者を福祉業界に惹きつけ、長く働き続

けられる環境づくりを支援しています。 

 

〔主な活動〕 

・福祉就職フェアの開催: ： 学生と福祉事業者の対話を通して、双方の理解を深め、ミスマッチを防ぎ、早

期離職を防ぐ. 

・若手福祉従事者同士のネットワーク構築: ： 若手職員同士の交流を促進し、地域福祉の増進に貢献. 

・福祉教育の提供: ： 中高生向けの福祉教育を通じて、福祉の魅力や可能性を伝える. 

・福祉業界の採用力向上支援 ： 採用戦略や情報発信の改善を通して、福祉業界の人材確保を支援. 

・採用・定着に関する情報発信: ： 業界の動向や、採用・育成・定着に関するノウハウを共有. 

 

※活動を通して、福祉業界の持続的な発展と、誰もが生き生きと働き続けることができる社会の実現をめ

ざします。 

https://f2f.or.jp/


 

 

 

 

12．個人情報の取り扱いについて 
 
本講座の参加者にかかる個人情報は、本会「個人情報の保護に関する方針(プライバシーポリシー)」に

基づき適切に取り扱います。 

なお、本会プライバシーポリシーはホームページに掲載しています。（https://dswi-sisetusi.gr.jp/） 

 

（１） お申込時に登録いただいた個人情報は、本講座に係る企画、参加券等各種資料の送付、参加者

名簿の作成管理のみの目的で使用し、他の目的で使用することはありません。 

（２） 参加者相互の情報交換、交流を円滑に行うことを目的として「参加者名簿」を作成し、当日、参加

者に配布します。参加者名簿には、都道府県、氏名、所属、役職のみを掲載します。 
  

13．参加申し込みおよび送金方法 
 
（１） 下記の申込フォームからお申込ください。 

     （お申込が完了すると、ご登録いただいたアドレスに登録内容のコピーが送信されます）  
 
第 1回   https://forms.gle/op1rYJonMvKS4GwBA   
 
第 2回   https://forms.gle/FfE8NkjXKSYCKroi6 
 
第 3回   https://forms.gle/6A4MXhB5uUBDb1qh8 
 
【以下の QR コードからもお申込いただけます】 
   第 1回          第 2回          第 3回 

             
 
（２）申込時に選択いただいたいずれかの口座（郵便振替／銀行口座）に、所定の期日までに参加費を

お振込みください。 
（３） 参加取消による参加費の返金対応はいたしかねますので、あらかじめご了承ください。なお、講座

終了後に資料を送付いたします。 

 

14．その他 
 
ご宿泊が必要な場合は、ホテル予約サイト等により各自で手配をお願いいたします。 

 

 

開催要項は本会ホームページからも PDF ファイルをダウンロードいただけます。 

https://dswi-sisetusi.gr.jp/  
 

 

 

 

 

 

 

 

●お問合せ先 

日本福祉施設士会事務局（担当：瀬下、鈴木） 
〒100-8980 東京都千代田区霞が関３-３-２  新霞が関ビル４階 
社会福祉法人全国社会福祉協議会法人振興部内 TEL:03-3581-7819／FAX:03-3581-7928 

https://forms.gle/op1rYJonMvKS4GwBA
https://forms.gle/FfE8NkjXKSYCKroi6
https://forms.gle/6A4MXhB5uUBDb1qh8


 

 

 

〔会場のご案内〕 

 

全国社会福祉協議会 会議室 

〒100-8980 東京都千代田区霞が関３-３-２ 新霞が関ビル５階 

℡ 03-3581-7819 （法人振興部） 
 

 

（交通案内） 

・地下鉄銀座線「虎ノ門駅」１１番出口より徒歩５分  

・地下鉄千代田線／丸の内線／日比谷線「霞ヶ関駅」A１３番出口より徒歩８分 
 

   


